
Договор-оферта 

1. Предмет договора.  

1.1. По настоящему Договору-оферте (далее по тексту Договор) Поставщик обязуется передать 
товары Покупателю, а Покупатель обязуется оплачивать и своевременно принимать эти товары 
в порядке и на условиях, согласованных Сторонами в настоящем Договоре. Под Товаром 
Стороны понимают металлорежущий инструмент, смазочно-охлаждающие жидкости и другие 
комплектующие.  

1.2. Наименование, ассортимент, комплектность и количество товара определяется согласно 
Заказу Покупателя, размещенному на сайте Поставщика www.bistrorez.com    

2. Качество. Комплектность Товара.  

2.1. Качество поставляемого товара должно соответствовать установленным для данного вида 
товара стандартам производителя.  

2.2. Гарантийный срок и срок предъявления претензий Поставщику по качеству Товара 
(скрытые недостатки) составляет 6 (Шесть) месяцев с момента получения Товара Покупателем 
(Получателем).  

2.3. Гарантийное обязательство Поставщика дается на шов пилы. В случае разрыва пилы по 
сварному шву, при отсутствии механических повреждений полотна, Поставщик переваривает 
шов пилы за свой счет.  

2.4. Поставщик обязуется осуществить Гарантийное обслуживание в течение шестидесяти 
календарных дней с момента подтверждения неисправности со стороны Поставщика.  

В случае обнаружения неисправности Покупатель направляет Поставщику рекламацию с 
указанием обнаруженных дефектов Товара и приложением обосновывающих документов.  

Не позднее, чем через 10 дней с момента получения Поставщиком рекламации Покупатель 
обязан предоставить Товар Поставщику для проверки его качества и подтверждения наличия 
неисправностей. Расходы по доставке Товара от Покупателя к Поставщику оплачивает 
Покупатель. В случае гарантийного ремонта Поставщик возмещает стоимость доставки 
Покупателю на основании подтверждающих документов.  

В случае нарушения требований настоящего пункта Поставщик имеет право отказать 
Покупателю в осуществлении гарантийного ремонта.  

2.5. Гарантийное обязательство не распространяется на следующие случаи:  

использование Покупателем Товара не по назначению;  

эксплуатация Покупателем Товара на неисправном оборудовании, либо в случае неправильной 
установки Покупателем инструмента;  

несоблюдение Покупателем рекомендаций Поставщика в отношении эксплуатации и 
технического обслуживания Товара, размещенные на сайте www.bistrorez.com  



внесение Покупателем изменений в конструкцию Оборудования, на котором используется 
поставленный Товар.  

2.6. В случае гарантийного обслуживания Товара Поставщик не несет ответственности за 
упущенную выгоду, неполученную Покупателем, а также убытки, возникшие у покупателя, в 
связи с простоем Оборудования (Товара).  

3. Цена договора и условия оплаты.  

3.1 Расчеты за Товар производятся Покупателем в порядке 100% в безналичном порядке.  

3.2 Оплата товара согласно данного счета-оферты (ст. 432 ГК) свидетельствует о заключении 
договора в письменной форме (п.3 ст. 434 и п.3 ст.438 ГК РФ).  

4. Условия поставки.  

4.1. Срок поставки каждой партии Товара составляет не более 20 (двадцати) рабочих дней с 
даты поступления 100% оплаты за Товар.  

4.2. Ниже Стороны согласовали возможные условия поставки Товара. Выбор способа поставки 
конкретной партии товара осуществляет Поставщик согласно Заявке Покупателя.  

4.2.1. Доставка товара Транспортной/ Экспедиционной Компанией до терминала или 
грузополучателя (далее по тексту перевозчик). Оплату услуг перевозчика осуществляет 
Покупатель. 

4.2.2. Товар отгружается на условиях выборки - отгрузка со склада Поставщика, 
расположенного по адресу: г. Москва, Лихоборская набережная, 3с2. Покупатель обязуется 
вывезти Товар самостоятельно или с привлечением транспортной компании.  

Для получения Товара представитель Покупателя обязан предоставить следующие документы: 
оригинал доверенности заверенной круглой печатью Покупателя; документ, удостоверяющий 
личность представителя Покупателя, получающего Товар. При невыполнении данных условий, 
Поставщик не гарантирует своевременную выдачу Товара.  

4.3. В случае, если Покупатель вовремя не получил Товар от перевозчика и Товар принимается 
перевозчиком на хранение, расходы по хранению возмещаются Покупателем самостоятельно в 
соответствии с правилами перевозчика.  

4.4. Обязательство Поставщика по поставке товара считается исполненным, а право 
собственности и риск случайной гибели или повреждения товара соответственно перешедшим 
к Покупателю в момент передачи Поставщиком товара первому Перевозчику. Бремя 
ответственности за необоснованный отказ от принятия Товара Покупателем у Перевозчика 
(Поставщика) и за последствия этого отказа несет Покупатель.  

5 Обстоятельства непреодолимой силы (форс-мажор)  

5.1 Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение обязательств по Настоящему 
Договору в случае, если его невыполнение вызвано форс- мажорными обстоятельствами, 
которые признаются таковыми действующим законодательством, либо арбитражной практикой. 
Наличие и продолжительность форс-мажорных обстоятельств подтверждаются документом 



установленного образца, выдаваемым Торгово-промышленной палатой, либо другим 
компетентным органом.  

5.2 Сторона, ссылающаяся на вышеуказанные обстоятельства, обязана, в течение 10 (десяти) 
дней с момента, когда ей стало известно о наступлении обстоятельств, препятствующих 
выполнению обязательств по Договору, в письменной форме уведомить об этом другую 
сторону. Нарушение указанного порядка уведомления лишает сторону права ссылаться на 
любое из вышеуказанных обстоятельств, как на основание, освобождающее от ответственности 
за неисполненное обязательство.  

6. Ответственность сторон.  

6.1 В случае отказа Покупателя от получения Товара (при надлежащем исполнении 
Поставщиком своих обязательств по Договору), Покупатель обязан оплатить штраф в размере 
30% от стоимости товара в течение 5 (пяти) банковских дней с момента получения письменного 
требования Поставщика.  

7. Срок действия Договора.  

7.1 Настоящий Договор вступает в силу с даты оплаты Покупателем первого Заказа.  

8. Изменение Договора.  

8.1 Поставщик вправе изменить условия настоящего договора в одностороннем порядке путем 
размещения новой редакции на сайте Поставщика www.bistrorez.com  Покупатель обязуется 
самостоятельно отслеживать изменения настоящего договора.  

9. Рассмотрение споров.  

9.1. Споры и разногласия, которые могут возникнуть при исполнении настоящего Договора 
будут, по возможности, решаться путем переговоров и обмена претензиями. Срок для 
направления ответа на претензию – 10 календарных дней с момента ее получения. В случае 
невозможности разрешения разногласий путем переговоров, Стороны обращаются для 
рассмотрения споров в Арбитражный суд по месту нахождения истца. 
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